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pQué son las Buenas Practicas Medioambientales?

Aliniciar acciones para minimizar los residuos o las emisiones, generalmente se plantea
como primera actuacion el cambio técnico de los procesos: sustitucion de materiales,
modificacion de equipos o disefio de nuevos productos. Pero no siempre se reflexiona sobre
la posibilidad de reducir el impacto ambiental negativo a través de cambios en la organizacion
de los procesos y las actividades; es decir, a través de las Buenas Practicas Medioambientales.

Las Buenas Practicas son (tiles tanto por su simplicidad y bajo coste como por los
répidos y sorprendentes resultados que se obtienen. Requieren, sobre todo, cambios en la
actitud de las personas y en la organizacién de las operaciones. Al necesitar una baja inversion
su rentabilidad es alta y, al no afectar a los procesos, son bien aceptadas.

. Destinada a empresarios y trabajadores del sector de la construccién, el principal
objetivo de esta Guia es promover la mejora continua de la actividad sectorial en relacion con
la proteccién del entorno. Para ello, a continuacion se exponen unas recomendaciones
précticas cuya aplicacion mejorard, sin duda, la eficiencia ambiental de las empresas.

La empresa de construccion contribuye a la proteccién y mejora del medio
ambiente cuando:
¢ Impide la contaminacién del suelo en cuanto que propietaria de terrenos e instalaciones.
e Realiza inversiones para prevenir la contaminacion.

- @ Informa y forma a la opinién publica mediante la divulgacién de sus politicas medicambientales.
¢ Induce a los proveedores a suministrar productos menos nocivos para el entorno.
* Mejora la cualificacion de los recursos humanos en la gestidén ambiental o dota a las plantillas

ullerd de personal técnico en la materia.

* Convierte los problemas ambientales en nuevos retos y oportunidades de cara a la mejora

competitiva (creacion de nuevas lineas de trabajo o de gestion, modemizacion tecnolégica,

introduccién de elementos de 1+D...).

5 Qué se puede conseguir implantando Buenas Practicas Medioambientales como las
descritas?
¢ Reducir los consumos de agua y de recursos energéticos de toda clase.
. /... 2 Disminuir el volumen de residuos generados y facilitar su reciclaje.
o ® Minimizar la contaminacién atmosférica, acustica y por vertidos.
(g' ‘* Informar y formar a clientes, trabajadores y proveedores, lo que contribuye a integrar las
. medidas a favor del entorno. ;
}r‘ Aumentar la capacidad de competir de la empresa:
~" - Racionalizando el consumo de materias primas y de recursos (agua, energia...), lo que
supone menores costes.
- P;I)anificando estrategias y actividades que consideren la proteccién medioambiental como
un factor de competitividad y de mejora continua.
- Mejorando la imagen social de la empresa ante la opinion publica y ante clientes, trabajadores
y proveedores.

La guia esta estructurada en cinco areas o secciones de trabajo en donde se
describen las recomendaciones précticas a aplicar en cada una de ellas:
® Aprovisionamiento-Compras.
® Procesos.
® Limpieza.
e Gestion de recursos naturales.
® Residuos.

La Guia se completa con la legislacion ambiental de aplicacién en el sector y con
direcciones de interés.




Construccion

Esta area comprende la gestion de compras
de materiales, equipos y productos quimicos.
La decision de utilizar un material en lugar de
otro se basa muchas veces en la preferencia
del operario, la costumbre, compromisos con
los proveedores, etc., mas que en reque-
rimientos técnicos, ambientales o economicos.

Cuando las acciones son correctas el impacto

positivo, por ejemplo:

» La estandarizacién de los materiales y la
utilizacién del menor numero posible de

Aprovisionamiento -

ol

compuestos diferentes simplifican el control
del inventario, mejoran el seguimiento y la
utilizacién de los mismos, aumentan el

potencial de reciclaje y reducen la cantidad .

de residuos.

incorrectas el

por ejemplo:

g negativo,

» La compra de materiales toxicos, sin analizar
previamente su posible sustitucién por otros
de menor riesgo, contribuye a aumentar el
volumen de residuos peligrosos.

Buenas practicas

Materias primas

® Los criterios ecolégicos deben ser consi-
derados en su justa medida a la hora de valorar
el coste de una materia prima. No descartar
productos que puedan resultar mas caros a
corto plazo si, a la larga, sen méas duraderos
y/o consumen menos energia y recursos
naturales.

* La compra de material en exceso favorece
la aparicién de materiales caducados u
obsoletos, que se convertiran en residuos.

.® Siempre se debe evaluar la calidad y

propiedades de los materiales adquiridos
para evitar los inapropiades, defectuosos,
caducados o fuera de especificacion.

* Si se buscan los productos quimicos de
menor agresividad medioambiental para la
limpieza de equipos y maquinaria se ayuda a
la mejora del entorno. Por otro lado, los
productos quimicos toxicos llevan implicito el
problema de gestionar sus envases, que son
residuos peligrosos.

* Desconfie de la compra de productos
quimicos toxicos, ya que ello lleva implicito el
problema de la gestién de los envases de
tales productos por ser residuos téxicos v
peligrosos.

Equipos

® Una Buena Practica Medioambiental es
tener siempre en cuenta, antes de adquirir
nuevos equipos (maquinaria, equipos
eléctricos y mecanicos, etc.), los que, con
similares prestaciones, sean més respetuosos
con el medio ambiente.

Desechos
* Es conveniente que el departamento de
Compras se coordine con el resto de depar-

tamentos. El objetivo comun debe situarse,
en la medida de lo posible, en la sustitucion
de determinados materiales (aridos, cemento,
betan, hormigén, acero, madera, ladrillo,
alquitrén, PVC, cables, yesos, madera, ladrillo,
poliuretano...) por otros que generen menos
residuos y emisiones.

¢ Se debe procurar siempre comprar los
materiales en cantidad y recipientes adecuados
y reutilizables.

* El nimero de contenedores vacios se reduce
comprando los materiales en recipientes de
gran tamano, siempre que ello no conlleve
una acumulacion excesiva de materiales: eso
favorece la aparicion de materiales caducados
u obsoletos, gue se convertiran en residuos.

* Es aconsejable, antes de adquirir materiales,
negociar con el proveedor para que acepte
los sobrantes y la devolucion de los envases
y embalajes con el fin de reutilizarlos. En el
caso de que a éste no le interese, pueden
localizarse clientes fuera de la empresa.

Papeleria

® En toda empresa hay departamentos que
consumen mas papel gue otros: ajustar el
consumo de papel reportard menores costes.

» En general, es interesante fomentar el uso
de papel reciclado en las oficinas para
las cartas, facturas, papel de ordenador,
cuadernos de notas, etc.




Construccion 2

Procesos

En esta area nos encontramos con las
siguientes actividades con incidencia
medioambiental: produccion, almacenamiento
y manipulacion de materiales, mantenimiento,
,guias o manuales de operacion.

Cuando las acciones son correctas el impacto
ambiental es positivo, por ejemplo:

# En las tareas de produccion, almacenamiento
y manipulacién de materiales y mantenimiento
es importante situar lo méas cerca posible de
la salida -y en zonas de acceso comodo vy

Buenas préacticas

Produccién

e Sies pdsible, se deben cambiar las pinturas
o tintas basadas en disolventes por otras con
base agua. Asi se detendra el escape de
disolventes durante las operaciones de
fabricacién y depuracion.

¢ ;jRegistra las fugas y derrames y sus

rapido- los que se utilizan con mayor
frecuencia. Ello agiliza y facilita su carga y
descarga y disminuye la posibilidad de roturas
o fugas, evitando riesgos ambientales.

Cuando las acciones son-incorrectas el
impacto ambiental es negativo, por ejemplo:

e La falta de control de los materiales suele
ser muy costosa en términos de pérdida de
producto, operaciones de limpieza y eliminacion
de residuos. Las guias o manuales de operacion
deben considerar estos aspectos.

correspondientes costes? Esta practica
resulta interesante para obtener informacion
sobre el origen de las fugas y sus costes
asociados.

e El uso de hojas de instrucciones para los
equipos, con el detalle de sus caracteristicas,
funcionamiento Gptimo y mantenimiento.

ayuda a disminuir residuos intiles y emisiones.
Estos documentos aseguran que cada tarea
esté bien definida y ayudan a reducir la fabri-
cacion de productos inaceptables.

* Los documentos que recogen datos e
instrucciones relativos a los diferentes
procesos que generan residuos y emisiones
aseguran gue cada tarea esté bien definida,
disminuyen la fabricacién de productos
inaceptables y reducen al minimo la generacion
de residuos y emisiones.

* Los manuales y documentos sobre seguridad
e higiene en el trabajo informan sobre aspectos
de sumo interés sobre posibles sucesos con
iéﬁplicaciones medioambientales y evitan
accidentes laborales.

* Es recomendable, en las relaciones con los
subcontratistas, llevar un control especifico
de su actuacion medieambiental.

Almacenamiento

¢ Conviene proteger de las inclemencias del
tiempo y de temperaturas extremas las areas
de almacenamiento por sus efectos en
materias primas y productos.

¢ En el almacenamiento de materias y
productos se aconseja espaciar los
contenedores para facilitar su inspeccién.
Ademas de simplificar la comprobagién del
estado de bidones, tanques, etc., se reduce
el riesgo de choques o derrumbamientos, que
pueden generar residuos y emisiones.

* Seguir detalladamente las instrucciones de
los proveedores y fabricantes sobre cémo
almacenar y manipular los materiales
suministrados evitara posibles accidentes que
podrian estropear las materias primas.

® En los tanques de almacenamiento es
recomendable instalar, y comprobarlas

periddicamente, alarmas de rebose.

* Cenviene establecer un procedimiento
en materia de detecci6én, contencién y
saneamiento de emergencia de escapes de
sustancias almacenadas.

® La instalacion de sistemas de mezclado con
dosificacion mecanica es muy conveniente.
De esta manera se evita el empleo de mayores
cantidades de’materia prima en la preparacion
de disoluciones.

Manipulacion de materiales

* Las sustancias peligrosas deben etiquetarse
correctamente para evitar accidentes
a los trabajadores y contaminaciones. Esto
ayudara, ademas, a su mejor identificacion y
a situar el orden de su llegada y el riesgo de
obsolescencia con el fin de utilizar antes las
mas antiguas.

* Si no se asegura la estanqueidad de los
bidones, tanques y recipienteé, que deben
estar siempre hermeticamente cerrados, se
pueden producir fugas al suelo por derrames,
y a la atmosfera por evaporacion.

* Hay mayor probabilidad de fugas en
las operaciones de carga, descarga y
transferencia de materiales. Por ello es
importante establecer practicas de seguridad
y procedimientos escritos de manejo.

Mantenimiento

* Se debe atender a los elementos que
componen las férmulas de los preparados.
Evitar el uso innecesario de sustancias téxicas
en las operaciones de mantenimiento de
equipos y maquinaria llevara a reducir los
residuos peligrosos.

¢ La implantacion en la empresa de normas
de mantenimiento contribuira a reducir las
fugas y derrames de los equipos mecéanicos.




Construccion

' Lﬁimp‘i eza

En esta area nos encontramos con las
siguientes actividades con incidencia
medioambiental: limpieza de zonas comunes,
de equipos y aseos.

* Siempre es conveniente mantener el orden
en las instalaciones. Desde el punto de vista
de {a limpieza de zonas comunes. equipos y
aseos, la primera regla es no ensuciar.

Optimizar las operaciones de limpieza reduce
la contaminacion.

» El uso incorrecto y abusivo de productos de
limpieza contribuye a incrementar la toxicidad
de los vertidos y residuos generados. En
muchas ocasiones la falta de control en las
operaciones de limpieza representa uno de
los factores méas contaminantes de la empresa.

—=a

Buenas practicas

Limpieza de zonas comunes e instalaciones
* Limpiar las zonas comunes asfaltadas
mediante barredoras mecanicas puede
suponer una disminucién del consumo de
agua asociado a esa tarea. Como Buena
Practica adicional, debe comprobarse que la
cantidad de agua empleada en la limpieza, en
general, es la adecuada.

* El empleo de las cantidades minimas
recomendadas por el fabricante cuando se
utilizan productos de limpieza evita consumos
innecesarios y contaminacion.

= Si se consigue reducir o eliminar las causas
de suciedad, se evita la necesidad de desviar
recursos o esfuerzos extra a tareas de
limpieza.

® Lo ideal es que el método de limpieza
escogido tenga el menor nimero posible de
etapas, que use los agentes menos peligrosos
para el entorno y genere la minima cantidad
de residuos y emisiones. La meta es obtener
el nivel mas satisfactorio de limpieza al minimo
coste ambiental.

Limpieza de equipos

= Las tarjetas y hojas de instrucciones de los
equipos deben incluir la frecuencia y método
de limpieza: con manguera de agua a alta o
baja presion, durante cuanto tiempo y a qué
intervalos, si se hace con difusor de agua u
otro tipo de productos (detergentes o
disolventes), donde almacenar o verter los
residuos obtenidos en la operacion. ..

* Los contenedores deben ser vaciados por
completo antes de su limpieza o eliminacion.
Asi se reduciran los agentes de limpieza
necesarios y la cantidad de material
que acabara convirtiéndose en residuo
sera menor.

» Cuando se limpia un equipo inmediatamente
después de su uso se evita la formacion de
depdsitos endurecidos, que exigen el consumo
de grandes cantidades de disolventes o de
agua para su arrastre. Esto ocurre, por
ejemplo, en mezcladoras, hormigoneras,
depdsitos, tolvas, etc. Si ademds, y en la
medida de lo posible, los equipos se dedican
a un solo proceso se evita la necesidad de
limpiar entre carga y carga.

* Para la limpieza de equipos pueden elegirse
sistemas de aerosol o spray frente a la
inmersidén en recipientes. Esta alternativa
reduce el volumen de vertidos y residuos.

* El uso de disolventes para limpiar interiores
de tuberias puede evitarse con el empleo de
tacos de plastico o espuma, que se introducen
mediante un gas propulsor inerte.




Construccion

Gestion de recursos naturales

Se debe prestar atencién a los consumos de
agua, energia eléctrica y combustibles liquidos,
asi como a la contaminacion de la atmosfera
o por vertidos.

Cuando las acciones son correctas el impacto
ambiental es positivo, por gjemplo:

® Al gestionar correctamente los aceites
residuales contribuimos a la conservacion de
los recursos naturales. El aceite derramado

puede filtrarse a los cauces de agua e impedir
que el oxigeno llegue a la fauna acuatica.

Cuando las acciones son incorrectas el
impacto ambiental es negativo, por ejemplo:

s E| agua es un recurso escaso, Y la falta de
control en su consumo plantea un problema
ambiental importante: una gota de agua
desperdiciada por segundo se convierte en
30 litros al cabo de un dia.

Buenas practicas

Agua :

¢ Es importante reducir el consumo del agua
utilizada tanto para limpieza como para la
humidificacion de aridos o fabricacion
de hormigén.

e Los contadores de agua por zonas de
produccion ayudan a identificar las de mayor
consumo y hacen més eficaces las medidas

que corrigen las pérdidas de agua en las

instalaciones.

® | a maquinaria utilizada por la empresa debe
ser eficiente con el consumo de agua.

e Las inspecciones de la instalacion de
fontaneria contribuyen a detectar fugas y, por
lo tanto, evitan los sobreconsumos por
averias. Las tuberias de aguas negras y de
vertidos deben ser revisadas para evitar
contaminaciones del suelo.

* Deben tramitarse las autorizaciones de
captacion de aguas y de vertido. Entre ellos
esta el vertido de aceites, de aguas con restos
de combustible, de aceite y barro (limpieza
de maquinaria), fugas de betin, mezclas de
aglomerado, derrames por almacenamiento
de combustible, etc.

Energia

¢ Con las comprobaciones energéticas de la
empresa se puede determinar donde se estd
consumiendo mas energia. Conociendo los
valores reales de consumo es posible
acometer objetivos de reduccién en su uso.
Determinar el consumo de energia eléctrica
por zonas también contribuye a ese fin.

* Las lamparas fluorescentes consumen la
quinta parte de la energia gue necesitan las
incandescentes, lo que hace aconsejable
instalar sistemas de alumbrado por tubos

fluorescentes o lamparas de sodio.

* En las oficinas y despachos se debe
aprovechar al méximo la iluminacion natural.
Conviene situar los puestos de trabajo cerca
de los ventanales y asegurar su limpieza para
que dejen pasar la luz con la méxima claridad.

* Las fugas de vapor o de aire comprimido
de las instalaciones suponen pérdidas
considerables de energia.

Vertidos contaminantes

* | os derrames de aceite y otros liquidos,
coma lubricantes o productos de limpieza,
contaminan los cursos de agua, debiendo
controlarse su uso y eliminacion adecuados.

Atmosfera

* Las principales emisiones atmosféricas a
controlar en las obras son: polvo (tratamiento
de 4ridos); 6xidos de azufre, nitrégeno y
carbono; posibles fugas de combustible; gases
de soldadura; etc. Si cuidamos este control
contribuiremos a reducir la contaminacion.

Ruido

e Las mediciones periddicas de los niveles
de ruido en las obras, instalaciones, etc.
contribuyen a identificar y reducir este
problema tan nocivo para los trabajadores y
los ciudadanos.




Construccion

Residuos

Como consecuencia de las demoliciones,
derribos y modificaciones de infraestructuras
viarias se genera gran cantidad de desechos
que carecen de valor y degradan el suelo.

* Las acciones tendentes a la recuperacion
y valorizaciéon de materiales sobrantes
contribuyen, de forma eficaz, a evitar la proli-

feracion de escombreras y vertederos, y
disminuyen la contaminacion de los suelos.

e La falta de control en la generacion de
residuos y su depdsito incontrolado posterior
origina un importante impacto paisajistico y
es causa de contaminacion.

Buenas practicas

Control

* Una buena practica consiste en verificar los
tipos de residuos que la empresa produce y
llevar un registro que incluya cantidades,
origenes, destino y costes asociados a
los mismos.

* Para reducir la produccion de residuos se
puede estudiar la posibilidad de establecer
programas de minimizacion por unidad
de producto.

* En muchas ocasiones es posible el empleo
de los subproductos originados en la actividad
principal para otros trabajos similares. Antes
que considerarlos como chatarra o residuos,
conviene reprocesar los productos que no
han alcanzado una calidad 6ptima.

¢ | a clasificacion de los residuos generados
(asimilables a urbanos, inertes y peligrosos)
facilita su gestiéon y puede llevar a incrementar
la valorizacién de los mismos.

* Los escombros estan considerados
como residuos inertes. Debe realizarse un
tratamiento independiente del que se da a
los residuos sdlidos urbanos.

Almacenamiento

* En las instalaciones es necesario realizar
una correcta segregacion de los residuos
(aceites, desbroces, envases y embalajes,
betin, restos de hormigon y de pintura,
siliconas, desechos de oficina, productos
quimicos, chatarra, escombros, maderas,
etc.). Se pueden obtener beneficios de su
venta, para lo cual es preciso separarlos.

* Un buen etiquetado y el almacenamiento
correcto de los residuos manejados
y producidos en la empresa evitan
contaminaciones y accidentes a los

trabajadores. Es muy recomendable
acondicionar zonas para almacenar los
residuos hasta su posterior destino.

Toxicos

* El aceite usado es un residuo muy
contaminante. Sélo un litro de aceite de los
equipos mecanicos vertido a los cursos de
agua contamina del orden de 100.000 litros
de agua. Si se gestiona a través de empresas
especializadas se contribuye a reducir la
contaminacion.

* Los residuos que pueden contener metales
deben ser caracterizados para determinar su
nivel de toxicidad. Esto facilitara su correcta
gestion.

*» La recogida de los residuos peligrosos a
través de un transportista y gestor autorizado
asegura gue dicha retirada se realiza en
condiciones adecuadas.

Formacion

¢ Si se forma e informa a los trabajadores,
podran cooperar eficazmente en una mejor
gestion de los residuos.




